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Cuando empecé a escribir este artículo, 
pensé en comentar los más de 30 años de 
experiencia profesional que han pasado desde que 
me gradué en el año 1990; pero cambie de decisión 
para hacer una simple lista de las 10 destrezas 
que considero son necesarias e indispensables, 
respecto del profesional que se está formando 
en este año 2021, ya en la era que es llamada 
postcovid. Existen realmente muchas áreas; no 
obstante, únicamente listaré las 10 más importantes, 
que, con base en mi experiencia. el contador debe 
dominar, al graduarse en una universidad. Veamos 
las ideas que deseo compartir con los lectores. 

10 Destrezas Técnicas que un Contador 
debe conocer en el mundo actual

Un contador debe tener la 
capacidad de explicar las 

principales variaciones en 
el efectivo, en las cuentas 

por cobrar, en la propiedad, 
planta y equipo, los pasivos, 

y cada una de las partidas 
materiales del Estado de 

Resultados.
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1. Excel avanzado. Cuando 
hablo de Excel avanzado, me refiero a 
destrezas realmente avanzadas; esto 
es, por ejemplo, que un profesional 
tenga la capacidad de modelar datos 
contables y financieros, en una de las 
herramientas disponibles en Excel, 
como lo es Powerpivot. Con esta 
herramienta, se puede, verbigracia, 
superar el límite de Excel de 1,048,576 
líneas de datos. En la época del “Big 
Data”, las hojas de Excel fácilmente 
superan estos límites de datos. 

2. Análisis de datos. En esta destreza, los profesionales deben tener una 
sólida formación para poder detectar relaciones directas, indirectas, opuestas o en el 
mismo sentido, en todos los datos que se puedan obtener para un negocio. Por ejemplo, 
un contador debe tener la capacidad de explicar las principales variaciones en el efectivo, 
en las cuentas por cobrar, en la propiedad, planta y equipo, los pasivos y cada una de las 
partidas materiales del Estado de Resultados. Este análisis de datos debe ser enlazado 
con lo que se conoce como KPI o indicadores de negocios. 

3. Terminología contable. Podría parecer básico; sin embargo, un profesional 
debe dominar terminología especializada de contabilidad: en el mundo actual, las entidades 
de tecnología que se dedican a la creación de criptomonedas introducen nuevos términos 
como los de: “Moneda Digital”, “Gastos de Minería” y otros similares. Si vamos a analizar 
efectos de variaciones en valores, debemos entender cuándo existe un cambio en valores 
razonables de acciones, de inversiones o de cualquier activo o pasivo, y cómo se deben 
nombrar y revelar en su terminología más apropiada en los Estados Financieros.

4. Destrezas en investigación. Por definición, el profesional que se está 
preparando en nuestras universidades debe salir con una variedad de opciones, cuando 
se requiere de destrezas de investigación. No puede un estudiante pensar que, al 
investigar, la única opción sea Google. Existen otras fuentes para explorar como las 
bolsas de valores, las asociaciones profesionales, las entidades gubernamentales, las 
organizaciones internacionales y muchos otros sitios similares.
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5. Tecnología. En el área de tecnología, un contador, por ejemplo, debe 
entender claramente los conceptos de cómo funcionan las redes, los servidores, cómo 
fluye la información entre miles de dispositivos, la seguridad implícita que se requiere 
para toda esta infraestructura, y, dentro de ello, cómo encuadra la información financiera 
y la manera cómo se produce. En este sentido, términos como SAAS, PAAS, IAAS 
y otros son necesarios de entender, dado que los negocios se están moviendo, con 
mayor rapidez, a lo que se conoce como “La Nube”.

6. Conocer un lenguaje de programación. Podría parecer un exceso en 
destrezas de tecnología; pero se hace imperativo que todo profesional estudie al menos 
un lenguaje de programación de computadoras, debido a que el conocimiento hace que 
se encuentre en una mejor posición para solucionar problemas complejos de negocios. 
Como todo lenguaje, su aprendizaje requiere de un tiempo sustancial de estudio y 
práctica, que le dará al profesional mayores herramientas en la ejecución de su trabajo. 

7. Conocer de estadística y probabilidad aplicada. En un mundo dominado 
por la inteligencia artificial, las computadoras, los datos masivos, la complejidad de los 
negocios y otras variables hacen que un profesional tenga que aplicar su trabajo basado 
en un enfoque con minimización de riesgos. Para gerenciar los riesgos, necesariamente, 
se tienen que aplicar conceptos de estadística y probabilidad. Así la situación, cuando 
se revisan gastos, no se puede aplicar revisiones al 100 %; sin dudas, debe aplicarse 
un enfoque de riesgo; cuando se revisan procesos de negocios, igualmente, se analizan 
los procesos que tienen materialidad y mayor riesgo de afectar un negocio.

8. Estudiar más los negocios globales. El ejercicio profesional requiere que 
un contador bien formado conozca de las realidades en otros hemisferios. En este 
sentido, el conocimiento de cómo se llevan a cabo los negocios en otros países es parte 
de la acumulación necesaria de los aprendizajes que se necesitan en el mundo actual. 
De manera general, por ejemplo, en todos los países existen sistemas tributarios; pero 
cada uno tiene su propia particularidad, el conocer las prácticas en otras geografías 
permite que un profesional tenga una visión más amplia para su ejercicio profesional.

No puede un estudiante pensar que, 
cuando se requiere de investigar, la 

única opción sea Google
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La capacidad de comunicación es prioritaria, seguida por 
la escritura en términos del lenguaje de los negocios, que 
requiere la contabilidad y las finanzas
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Magister en Sistemas de Información, Autor 
Internacional de la Editorial McGraw Hill y 
Fundador del portal REDContable.com. 

9. Dominio del idioma inglés para negocios. Para nadie es un secreto que el 
manejo del idioma inglés es una plusvalía real en el ejercicio profesional, debido a que 
este idioma es el lenguaje de los negocios. La capacidad de comunicación es prioritaria, 
seguida por la escritura, en términos del lenguaje de los negocios, que requiere la 
contabilidad y las finanzas. 

10. Valores éticos a toda prueba. No tenga la menor duda de que, en algún 
momento del ejercicio de un profesional de la contaduría, se va a ver en la disyuntiva de 
poderse desviar entre lo que es correcto y una conducta inapropiada bajo los parámetros 
de la ética. En este tipo de situaciones, los valores de formación son los que deben 
prevalecer y ello se debe cimentar desde la etapa de formación.


